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Filiale Mülheim an der Ruhr 

Neukundenformular 
Hallo liebe:r Kunde:in, 

herzlich Willkommen in der deckenpost-Familie! 

Wie geht es nun weiter? Bitte trage deine Kontaktdaten leserlich in die Tabelle ein und 
fülle das Bestellformular aus. Beide Zettel legst du nun zusammen mit deiner dreckigen 
Wäsche in deine neue deckenpost Tasche. Fertig! Wir von der deckenpost holen die 
dreckigen Sachen in der Filiale ab und reinigen diese sorgfältig und schonend mit 
nachhaltigen Waschmitteln. Mit deinen Kontaktdaten legen wir einmalig ein Kundenkonto 
und die erste Bestellung für dich an. Bitte prüfe in den kommenden Tagen dein 
Mailpostfach inkl. Spampostfach, um alle Informationen zu deinem Auftrag zu bekommen. 
Sobald deine saubere Wäsche sich auf den Weg in die Filiale macht, bekommst du von uns 
eine Mail. 

Wie löse ich weitere Bestellungen aus? Löse deine weiteren Bestellungen bequem über 
unseren Onlineshop aus und gib anschließend deine Tasche in der Filiale ab. Es sind keine 
weiteren Zettel mehr notwendig, du musst nur die Bestellbestätigung in der Filiale 
vorzeigen. 

Unsere Rabattaktionen können nur bei Onlinebestellungen berücksichtigt werden. 

Du hast Fragen? Solltest du Fragen zum Service haben, stehen dir die Mitarbeiter in der 
Filiale und das deckenpost-Team per Mail, telefonisch und per WhatsApp zur Verfügung.  
 
Telefon und WhatsApp: +49 178 817 517 6  
Mailadresse    kunden-loesdau@deckenpost.de 

Wir danken dir für dein Vertrauen! 

Deine Kontaktdaten 
(Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen) 

Vollständiger Name  

Rechnungsadresse  

PLZ / Ort  

Tel. Nr.  

E-Mail  

Name deines 
Pferdes 

 

Anmeldedatum  
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Vollständiger Name / Kundennummer: _____________________________________ 

Filiale Mülheim an der Ruhr Anzahl 
Marke, Farbe, Besonderheit 

(Pflichtfeld) 

Decken 

Outdoor Decke Wäsche  

(Bsp. Regendecke, Winterdecke, …)  
    

Outdoor Decke Wäsche + Imprägnierung 

(Bsp. Regendecke, Winterdecke, …)  
    

Sonstige Decken Wäsche  

(Bsp. Abschwitzdecke, Fliegendecke, 
Stalldecke, …) 

    

Sattelunterlagen  

ohne Lammfell     

mit Lammfell     

Westernpad     

Beinschutz (1 Paar) 

ohne Lammfell     

mit Lammfell     

Zubehör (Halfter/Strick, Sattelgurt, Longiergurt, Halsteil, …) 

ohne Lammfell     

mit Lammfell     

Sonstiges 

Hunde- & Katzendecke   

Services 

Nähservice (nach Aufwand) 
Bitte angeben, welcher Artikel und was 
genäht werden soll. Falls die benötigte 
Information nicht vorliegt, wird der Artikel 
unbearbeitet zurückgesendet. 
Aus hygienischen Gründen dürfen nur von uns 
gewaschene Artikel in die Näherei. Bitte buche 
zusätzlich einen Waschauftrag. Andernfalls 
behalten wir uns vor, die Wäsche 
nachzuberechnen. 

    

 


